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Chuong 1

Loi mé dau
1. Quyén loi va nghia vu ciia nhitg ngudi tham gia bao hiém tu nhan cho ngudi nudc
ngoai (tiép theo chi 1a "bao hiém") tuan thu theo phép lut nha nude CHSéc. Ddi véi viée bao
hiém trudc nhat 1a nhitng qui dinh cia diéu ludt s 37/2004 ctia bo luat, vé hop dong bao
hiém, trong qui dinh ma&i nhéat, cta luat dan su sd 40/1964 cua bd luat, trong nhitng qui dinh
méi nhét, cia nhimng diéu kién bao hiém, nhing qui dinh d6 ¢6 ghi trong phu luc cua hop
ddng bao hiém, né 12 mot phan cua hop dong va nhitng nhimg van ban kem theo.
2. Nhitng thanh phan tham gia hop dong bao hiém, mot bén 1a nguoi lam bao hiém va
mot bén 1a Hang bao hiém VZP, as., pho Jankovcova 1566/2b, 170 00 Praha 7, nuéc
CHSéc, s6 dang ba doanh nghiép la IC: 27116913, ¢6 ghi trong gidy dang ba tai Toa dn thanh
phd tai Praha, phan B, tap s6 9100 (tiép theo chi la nguoi "lam bao hiém").
3. Biao hiém dap ting yeu ciu ciia diéu luat sé 326/1999 ciia bd luit, vé viéc cw tri
ciia nguwoi nuwéc ngoai trén dit nwéec CHSéc, trong thay doi méi nhit ciia luit, khong
phan biét sw lra chon dang bao hiém nao.

Chuong 2
Nhirng khai niém riéng

Nguodi lam bao hiém 1a ngudi dung ra ky két hop dong bao hiém véi Hang bao hiém.

. Nguwoi cé bao hiém (la ¢4 nhan ) ma stc khoé cta ho ¢6 bao hiém.

3. Ngudico tham quyén, 12 nguoi trong truong hop xay ra sy kién c6 bao hiém c6
quyén yéu cau thanh todn dén b bao hiém.

4. Glay bao hiém 1a gidy chirng nhan hop dong bao hiém c6 gia tri ma nguoi lam bao
hiém cép cho ngudi ¢ bao hiém, ciing 1a gidy chimg nhan di déng tién bao hiém mot
lan.

5. Thé bao hiém 12 chimg nhén bing vin ban vé viéc ¢ bao hiém, Hing bao hiém cip
cho nguoi c6 bao hiém, 12 van ban c6 gid tri quyén han dugc dén bi bao hiém..

6. Sw kién thiét hai 1a diéu thuc té x4y ra va né 1a nguyén nhan xuét hién quyén loi dugc
dén bl bao hiém.

7. Swkién c6 bao hiém 1a viéc xay ra bat thuong theo danh gia ciia qui dinh trong
chuong 4, né lién quan tdi trdch nhiém cia Hang bao hiém véi viéc dén b bao hiém.

8. Mét su vu ¢6 bao hiém 12 mot su vu tir viéc bao hiém ctia mot cd nhén c6 bao hiém,
tor mOt nguyén nhan va todn by sy that cing véi céc tic hai cua nd, ma gifra ching c6
su lién quan xay ra vé thoi gian hay lién quan nao khdc.

9. Thoi gian co gla tri hop dong bao hiém 1a toan bo thoi gian thoa thuin vé gid tri cia
hop déng bao hiém.

10. Thoi gian bio hiém 12 thoi gian da thoa thuan vé gid tri bao hiém. Viéc két thic bao
hiém sém hon thi thoi gian d6 khéng rit ngén lai.

11. Thoi gian c6 bao hiém 12 sudt thoi gian thuce té c6 gid tri bao hiém.

12. Mt lan déng tién bao hiém theo qui dinh véi subt thoi gian ¢6 bao hiém, ma trong
hop dong da thoa thuan. Hing bao hiém ludn dwoc nhén toan bo sé tién déng bao
hiém.

13. Bao hiém sw ¢ nguy hiém 12 kha ning c6 thé xay ra sy vu c6 bao hiém.

14. Tai nan thudc muc dich ciia viéc bao hiém nay 12 su vo tinh, xay ra bat thuong va
ngoai y mudn do tic dong ctia ngoai luc hay cia co thé cdc nhan khéng do chu dinh,
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khong c6 ké hoach trude va khong gidn doan cia tic dung do nhiét d qud cao hoic
qué thap, do hoi ga, hoi nuéc, phong xa, do dong dién va chat doc (dic biét do chat
doc cua siéu vi khudn va cdc chat Ifm hai dén kha ning dé khang) ngoai mong mubn
ctia ngudi ¢6 bao hiém, ma né 1am hai dén strc khoé hay c6 thé 1am chét ngudi ¢6 ba
hiém.

15. Viée chiim séc tré em so sinh 12 viéc cham séc stic khoé lién quan dén viéc sinh no
khong gidn doan viéc diéu tri nam vién, véi su loai trir c6 ghi trong chuong 5.

16. Tré so sinh véi muc dich ciia bao hiém nay hiéu 12 tré so sinh dén cubi thang thir 3.

17. Loai bao hiém c6 ghi trong hop dong bao hiém. Néu nhu thoa thuan bao hiém :

- “Binh thwomg* (ky hi¢u 1a “ST”), bao hiém khong bao gdm sy vy, ma viéc dén b bao

hiém dang tré so sinh hay danh cho thé thao chuyén nghiép.

- “Thé thao chuyén nghiép* (ky hiéu 12“PS”), khong cé gia tri vi viéc loai trir ¢6 ghi

trong chwong 5 phan 2,

- 4, I1é so sinh* (ky hi¢u 1a ,,N*) hoac 1a “Cham séc tré so sinh* khong c6 gid tri vdi viée

loai trir & chuong 5 phan 3.

Chuong 3 )
Muc dich va doéi twong lam bao hiém

1. Viéc 1am bao hiém thoa thuan c6 loi cho nguoi ¢ bao hiém
2 Muc dich ctia viéc 1am bao hiém 1a viéc cung cép dén b bao hiém mot 1an cho su cb
¢6 bao hiém khi xdy ra.
3. Déi twong 1am bao hiém 1a stc khoé ctia ngudi ¢6 bao hiém.
Chuong 4
Sw vu ¢6 bio hiém. Mirc dd va gia tri ciia viéc dén bu bao hiém
1. Su vu ¢6 bao hiém, 1a sy loai trir ¢6 ghi trong chuong 5, thi¢t hai xay ra trén co sé cua

viéc ¢6 bao hiém sy nguy hiém 1am thay ddi tinh trang sirc khoé ciia ngudi ¢6 bao hiém do
bénh tat hay tai nan hodc nhiing viéc ¢6 lién quan dén strc khoé clia ngudi c6 bao hiém trong
thoi gian ¢6 bao hiém va Iic ngudi c6 bao hiém sdng trén dat nwéc CHSéc.

2. Viéc thiét hai cta bao hiém 1a chi phi can thiét cho viéc chim séc stic khoe ngudi c6
bao hiém tai CHSéc trong thoi gian chita chay khi c¢6 bao hiém tuén theo qui udc va phap ly
y té, chi ¢6 thé c6 duoc trong céc co sé y té, ma hing bao hiém da c6 hop dong.

Trong truong hop tinh trang sirc khoe cuia bénh nhan c6 bao hiém nguy kich bat
thudng hay c6 thé gay nguy hai dén tinh mang cua nguoi c6 bao hiém trong thoi gian cap
thlet ngén nhat phai lo cham séc suc khoe dé tranh viéc ton hai strc khoe tram trong hay cudc
song, Hang bao hiém chi phi thanh to4n cho cdc cosoy té trén CHSéc, dit nhitng co so y té
d6 khong c6 hop ddng v6i Hang bao hiém y té. Hang bao hiém s& thanh téan chi phi xay ra
v6i mirc d6 nhu mirc dd & céc co s ¢6 hop dong, va chi trong thoi gian cho dén khi tién hanh
thyuc hién thuyén chuyen bénh nhin dén cdc co sé y t& c¢6 hop dong voi hing bao hiém dugc.

Hang bao hiém chi phi véi mic do chiéu theo phan 7:

a) Tuong tu nhu trong bao hiém cong cong:

Puong nhién loai trtr nhitng diéu da thoa thuan loai bo va murc dd dén bu theo thoa thuan da
ky két. Hang bao hiém khong lo thanh t6an nhu mitc qui dinh ciia béo hiém cong cong, va
khong giong nhu trong qui dinh ¢ nhing truong hop mac bénh nhu qui dinh cua diéu luat sd
62 phan 3 cua luat va chiéu theo diéu luat s6 37/2004 cua bo luat vé hop dong bao hiém.,

b) Viéc thuyén chuyén bénh nhén néu can thiét phai thuc hién vi 1y do strc khoé, phai
tién hanh sau khi ¢6 phé chuan va quyét dinh cta Béc si giam dinh ctia Hang bao hiém véi sy
ddng y cua Bic si chita tri bénh, co quan dich vu tro 1y van chuyén y té do Hang bao hiém chi
dinh lo thuyén chuyén bénh nhan dua vé dat nudc noi, ma bénh nhan ¢6 quyén cu tri nhu c6
ghi trong ho chiéu ctia bénh nhan. Hodc di sang nuée khic, noi ma ngudi bénh nhan ¢ cu tri




hop phép. Sau khi da dong y viéc thuyén chuyen Héng bao hiém thyc hién viéc chi tra ca tién
di lai cho ca nguoi ho tdng bénh nhéan néu can thiét.
c) Viéc chuyén chd thi hai bénh nhan vé noi nguoi c6 bao hiém da c6 cu trd, ma bénh
nhan d3 c6 ho chiéu, hay dén dat nuéc khic, noi ma ho di c¢6 cu trd hop phdp, thuc hién viée
nay do co quan trg' gitp cua Hang bao hiém thuc hién véi sy ddng y ciia Héng bao hiém,
d) Néu nhu sy vu thiét hai xay ra trong thoi gian c6 tic dung cta bao hiém dang ,,Tré so
sinh*, Hang bao hiém s& thuc hién nghia vu dén b bao hiém trong cic trudng hop:

- cham sdéc suc khoé cho tré so sinh va ngudi me trong thoi ky c6 gid tri ciia bao

hiém,

e) Chi phi cho vi¢c chita rang don gidn ké ca (viéc nhd hay trdm rang) dé dap tat con dau

ring xay ra bat thuong, véi mirc chi phi theo qui dinh cia Hang bao hiém ,,danh muc nhiing

chi phi cho viéc chira rang®,

f) Thudc men o Béc si ké don tai phong khdm cho tén ngudi ¢6 bao hiém

g) Néu nhu hop dong bao hiém thoa thuan trong thoi gian it nhat la mét ndm -12 thdng,

Hing bao hiém s& chi phi dén bi bao hiém ngoai ra con thanh toan dén b1 bao hiém thém viéc

tiém chiing chdng cam cdm mdi 1an mot nam.

3. Chi phi nhu trong phan 2 ctia chuong nay Hang bao hiém thanh todn cho céc co so' y

té hodc céc cd nhan khi ¢6 cdc hod don thanh todn chtng minh.

4. Chi tra thiét hai truc tiép cho viéc thiét hai:

a) Néu nguodi ¢ bao hiém tra tién thanh téan truc tiép, ma d6 12 sy vu ¢6 bao hiém, sau

d6 Hing bao hiém sé& thanh téan vira phai trén co s, sau khi dd nhan gidy bién nhan thanh

téan gdc can thiét nhu ¢6 ghi trong chwong 11 phan sb 10, d6 1a viéc thyuc hién thanh téan.
Gidy to gbc Hang bao hiém giit khong tra lai. Néu da dua ra thanh téan bang nhiing

vin ban gdc cho nguoi khac khong phai 1a Hang bao hiém, thi chi cin ban sao chup c6 ghi

ching nhan thanh téan cua nguoi kia.

b) Néu xay ra viéc ngudi c6 bao hiém chét, ma ngudi d6 ¢6 quyén duogc thanh téan

bao hiém khi con sdng, Hing bao hiém s& thanh téan cho nguoi nao chimg minh dugc nhiing

khoan da thanh téan trudc day, néu khong viéc dén b bao hiém s& tro thanh viée giai quyét

thira ké tai san.

c) Néu nhu khéng c6 thoa thuén nao khac, thi tién thanh téan dén b bao hiém nhu d3 néi

trong chuong nay s& dugc tra bang tién CHSéc va trén dat nudce cia ho bang phuong thirc

chuyén khoan nha bang vao tén nguoi c6 quyén duogc thanh téan hay chuyén bang phiéu buu

dién cho nguoi ¢6 tham quyén .

d) Hang bao hiém thanh todn chi phi thuéc men bang nhimng gidy mua thudc do Béc si

phong kham viét hogc thé ding cho chi phi'y té cho mdi don thuéc hay the, néu nhu vuot qué

100 korun Séc. Mirc dén bu chi phi bao hlem 12 mirc thanh téan tdi thiéu nhat c6 ghi trong

bang gid qui dinh cua Hing bao hiém y té VZP CHSéc danh cho viéc san xuét thudc men

hang loat va nhitng san pham thudc men dic biét ¢6 ky hiéu MAX va né c6 gid tri trong khi

xay ra sy vu c¢6 bao hiém.

5. Trong trudng hop thanh todn bang ngoai té, Hang bao hiém tinh theo gid hdi dodi cua
Nha bang ,,Narodni banka“ trong thoi gian xay ra sy vy c6 bao hiém.
6. Néu xay ra sy vu bdo hiém ma d6 1a viéc phai di€u tri bénh nhan trong bénh vién lién

tuc, ma thoi gian nam vién vuot qud thoi han cé bao hiém, thi Hang bao hiém ra quyét dinh
giai quyét nhu sau:

a) Néu tinh trang strc khoe ctua bénh nhan & mic khong thé di chuyén duoc, thi bénh
nhan duoc tiép tuc diéu tri & nhitng noi qui dinh ciia Hang bao hiém cho t6i khi strc khoe cua
bénh nhan ¢6 thé thuc hién duoc viée thuyén chuyén duoc.

b) Néu tinh trang strc khoa ctia bénh nhan cé thé di chuyén dugc, Hang bao hiém c6 thé
quyét dinh di chuyén bénh nhan sau khi c6 sy dong ¥ phé chuin cua Béc si diéu tri cho phép
tién hanh di chuyén hay can chita cho dén khi khoi bénh trong céc co sé y té ngoai pham vi
CHSéc do Hang bao hiém y té qui dinh.



7. Miic d6 thanh téan bao hiém c6 han ché, & mic t6i da 1a Mirc dén bl bdo hiém nhu da
ghi trong hop déng bao hiém:

a)  Toan bd mirc d&n bl bao hiém do chi phi chiéu theo chuong 4 diém 2 phan a)(Han ché
muc bao hiém) han ché dén b bao hiém véi toan bd céc su vu ¢6 bao hiém xay ra trong qua
trinh ¢6 bao hiém.

b) Mot phén ctia murc d6 c6 ghi trong diém a 13 mirc d6 dén bu chi phi chiéu theo chuong
4 phan 2 diém a) ( Cham séc toan bo sirc khoé) han ché viéc dén bu ddi v6i mot su vu c6 bao
hiém xay ra trong qua trinh bao hiém.

C) Mot phan cua murc d§ c6 ghi trong diém b) ¢ ia muc nay 1a mtrcchi phi dén b chiéu
theo chuong 4 dlem 2 diém b) va diém c) (Thuyen chuyen va ché bénh nhan), han ché bai
dén bu trong tong sO tdan by sy vu 6 bao hiém xay ra trong qua trinh bao hiém.

d) Mot phan ctia mirc d6 c¢6 ghi trong diém b) cta phan nay la muirc do chi phi dén bu
bao hiém theo chuong 4 phan 2 diém d) (tré so sinh), dén bt bao hiém han ché bdi toan bd
moi s vu bao hiém xay ra trong qué trinh ¢c6 bao hiém.

e) Mot phin cta mirc d6 c6 ghi trong diém b) ctia phan nay 1a mic d6 chi phi dén bi
bao hiém theo chuong 4 phén 2 diém e) (kham chira rang), dén bt bao hiém han ché boi
toan b0 moi su vu bao hiém xay ra trong qué trinh c6 bao hiém.

f) Mot phan ctia mirc d6 c¢6 ghi trong diém b) cua phan nay 1a mirc 46 chi phi dén bu
bao hiém theo chuong 4 phan 2 diém f) (thudc cip ¢ phong kham), dén b bao hiém han
ché bai toan bd moi sy vu bao hiém xdy ra trong qud trinh c6 bao hiém.

8. Mure d6 va pham vi chi phi bao hiém do Hang bao hiém quyét dinh tuan theo nhiing
diéu kién bao hiém. ‘ ‘ i
9. a) Trong trudng hop ngudi c6 quyén nhén dén bu bao hiém do nguoi thir ba thanh

téan, hay bang con duong phdp 1y nao khac, Hang bao hiém c6 quyén gidm mure dén b bao
hiém dén mirc vira phai cin bang thanh téan v&i s6 tién ma ngudi ¢ quyén da nhan duogc.
Hing bao hiém clng c6 quyén giam muc dén b bao hiém trong nhirng vu viéc tiép theo qui
dinh cta diéu luat sb 37/2004 bo ludt vé hgp dong bao hiém véi nhitng sira d6i méi nhét.

b) Néu nhu Hang bao hiém di thanh téan dén b bao hiém & mic khong giam va sau
d6 ho lai ¢6 quyén giam dén bi bao hiém, thi sau d6 Hang bao hiém c6 quyén dugc giam dén
bit bao hiém theo murc 6 loi cho ho.

10.  Héng bao h1ern ¢6 quyén tir chdi viée thanh téan bao hiém trong nhirng truong hop c6
ghi trong diéu luat s6 37/ 2004 ctia Bo luat vé hop dong bao hiém, véi nhitng str ddi méi nhat
cua luat.

11.  Dén bl bao hiém c6 gi4 tri thanh todn trong vong 15 ngay, tir sau khi hoan thanh viéc
diéu tra sy vu da duoc thong bdo, ma né lién quan dén viéc thanh toan dén b bao hiém. Khi
viéc diéu tra da két thic, khi c6 thong bdo vé két qua cta Hang bao hiém cho ¢4 nhan ¢
thidm quyén biét.

Chuong 5

Viéc loai trir bao hiém.
1. Néu nhu hai bén tham gia ky két hop dong bao hiém khéng c6 thoa thuén dic biét nao
khéc bang vin ban, thi Hing bao hiém khong thanh téan tién dén b bao hiém:
a) chi phi trong cac truong hop:
- chiam séc y té trong cic cudc thi dau,
- cham séc stic khoé trong cdc vién diéu dudng chuyén nghiép,
- cham séc tim nude khodng, vat 1y tri liéu va cham cuu,
- thay cédc bd phan cia co thé,
- cai chita nghién, ké ca viéc phuc tap va nhitng chuan dodn bénh lién quan,
- kham va chita bénh AIDS, bénh truyén nhidm qua dwong sinh duc dwa vao két qua
chuén dodn bénh,



- chita truyén inzulin ddi v6i ngudi bi bénh dai duong dic biét ddi voi bénh xay ra do
qua trinh thai nghén (ddi duong do thai nghén),

- chita bénh than mét kha nang loc mau,

- chira bénh phat trién do hoc mon,

- chira bénh bach ciu cp va kha ning déng mau,

- kham va chiia bénh bam sinh va nhitng bien ¢ phtic tap ctia bénh dan dén sau khi x4c
dinh bénh,

- chita n6i ngong, diéc, kinh deo va kinh dp trong,

- xe ldn dién va céc bo phan gia thay thé,

- tién d6ng gbép chénh 1éch va tién thanh todn thém,

b) trong trudng hop kham chita bénh va nhimng dich vy y té khéc trong pham vi mong
mudn ctia ¢4 nhin nguoi c6 bao hiém, né khong 1a phan diéu tri tiép theo, ké ca viéc xét
nghiém (vi du nhu nhitng viéc thim my, nao thai, kham va diéu tri viéc v0 sinh, khdam bénh
lién quan dén viéc ding thude trach thai, chting nhén cua bdc si theo yéu cau riéng cua bénh
nhan, phu phi cho viéc lay thudc cap ctru ¢ hiéu thudc),

C) tra tién thudc va dung cu y té khong do béc si ké don, d6 1a nhirng tht ban tu do khong
can c6 gidy bic si. .

2. Néu nhu xay ra sy vu thiét hai khong phai trong thoi gian c6 tac dung cua bao hiém
dang ,,Thé thao chuyén nghiép*, Hang bao hiém khong dén bix thanh todn bao hiém cho su
vu thiét hai va ca viéc chuan bi né. Loai bao hiém d6 c6 ghi trong hop dong bao hiém.

3. Néu nhu xay ra sy vu thiét hai khong phai trong thoi gian ¢6 tdc dung cia bao hiém
dang “Tré so sinh”, Hing bao hiém khong dén bu thanh todn bao hiém cho viéc chim séc
strc khoé cho tré so sinh ctia ngudi me c6 bao hiém. Loai bao hiém d6 c6 ghi trong hop dong
bao hiém.

4. Hang bao hiém s& khong thanh todn dén bu béo hiém v6i viéc kham chira ring khong
phai 1a cip thiét. Bac biét chi véi truong hop cap ctru do tai nan, viéc cham séc d6 co gh1
trong viéc thanh todn ctia Hang bao hiém ».Danh muc nhiing cong viéc kham chira rang®.

5. Hang bao hiém khéng thanh todn dén b bao hiém:

a) v6i sy vy, ma ngudi ¢6 bao hiém cb tinh ti giy ra hay ngudi ¢6 thim quyén cb tinh tic
dong,

b) véi sy vy, ma nguoi thir ba co tinh gy ra ddi v6i ngudi ¢6 bao hiém theo ¥ mudn cua
ngudi ¢ bao hiém hay ngudi ¢ quyén han.

C) vOi sy vy, ma tdc dung xay ra cua n6 hay dau hiéu su ) xay ra ngoai thoi gia cé ton
tai bao hiém,

d) néu nhu ngudi ¢6 bao hiém khéng chap nhan viéc thuyén chuyén, kham bénh hoic

nhirng viéc 1am can thiét khic cua bac s khdm, do Hang bao hiém hay dich vu tro gitip chi
dinh,

e) véi sy vu xdy ra khong 1o dia diém xdc dinh n6,

) néu thiét hai xay ra do tac hai li€n quan dén:

- tdc dung ctia nang lwong hat nhan, hod chat hay vii khi sinh hoc,

- Su vu chién tranh va noi chién,

- nhitng manh dong (ké ca hdn loan dan hay viéc khung bd), ma ngudi c6 bao hiém c6

tham gia,
- van chuyén xé dich vii khi hay chat n6 do ngudi c6 bao hiém,
g) néu vi¢e thiét hai xay ra cé lién quan vé1 hau qua cua:

- viéc manh dong gy rdi loan hay t6i trang hinh s, do nguoi c6 bao hiém gy ra hay
tac dong dén né,

- do ngudi ¢6 bao hiém sir dung hodc lién quan dén viée sir dung ruoi, thuéc men, ma tdy hay
nhitng chit kich thich than kinh khdc.



Chuong. 6

Ky két hop dong va thoi gian c6 gia tri cia hgp dong bio hiém
1. Hop ddng bao hiém duogc ky két sau khi ¢6 dé nghi ciia ngudi 1am bao hiém véi thoa
thuédn cua ca hai bén.
2. Hop dong bao hiém ky két voi thoi gian gid tri cia hop dong nhét dinh ngay bat dau
c6 gia tri hop dong va ngay két thic hop ddng bao hiém.
3. Néu nhu d6i trong 1am hop dong bao hiém strc khoé cho nhidu ngudi, thi kém theo
hop ddng phai c6 danh sach phan biét rd nhitng ngudi ¢6 bao hiém, mic do bao hiém va thoi
gian bao hiém.
4, Keém theo hop dong bao hiém phai c6 diéu kién bao hiém va moi thoa thuan, phu luc
tiép theo can c6 ca vin ban vé moi diéu kién han ché, diéu kién c6 bao hiém, thoi gian c6 bao
hiém va phi tdc dung cua bao hiém (vi du nhu don dé nghi, mau dién, bién ban, kiém tra cta
béc si, d& nghi hiry hop dong).

Chuong 7
Xuit hién va qua trinh bao hiém. Thoi gian ¢é bao hiém.
1. Viéc bao hiém thoa thuan véi thoi gian cu thé kém theo ngay dau tién va ngay cubi
cling c¢6 bao hiém. Thoi gian bao hiém c6 ghi trong hop dong bao hiém.
2. Viéc bao hiém bit dau c6 gid trl tr 0 gio 00 ngay lam hop ddng bao hiém coi d6 1a
thoi gian bit dAu c6 bao hiém, ¢6 thé ¢ loai bao hiém dang ,,N“ khac nhau.
3. Viéc bao hiém c6 gid tri tu bt dau c6 bao hiém dén hét thoi gian thyc té ¢6 gid tri cuia

béo hiém. "
4. Viéc bdo hiém theo y nghia phap 1y khong gian doan.

Chuong 8

Nghia vu ciia Hang bao hiém
1. Hiang bao hiém c6 trach nhiém thanh to4n dén b bao hiém theo nhu rang budc cia
hop ddng bao hiém d6i voi su vu c6 bao hiém xay ra va nhitng phan lién quan dén né, di dén
viéc thanh todn dén b bao hiém, duong nhién 12 viéc thanh toan dén bu bao hiém.
2. cung cép dich vu trg gitp, d6 1a viéc tim kiém cic co sd y té, tham tra gfa tri ctia hop
dong bao hiém, tic dung ciia viéc bao hiém va cung cap nhiing thong tin can thiét lién quan
dén viéc 1am hop ddng bao hiém.

3. Sau khi ky két hop dong bao hiém va tra tién bao hiém Hang bao hiém cip thé bao
hiém cho nguoi c6 bao hiém.
4. Néu nhu xay ra viéc mat, hong nét thé bao hiém, thi Hang bao hiém cap lai cho nguoi

¢6 bao hiém thé moi. Twong tu nhu vay Hang bao hiém c6 thé tai cip hop dong bao hiém
hogc thé bao hiém.

5. Trude khi ky két hop ddng bao hiém Hang bao hiém théng ‘qua nhiing nguoi moi gioi
chinh thirc cho nguoi mudn c6 bao hiém biét vé nhitng théng tin can thiét vé Hang bao hiém
va nhiing rang budc hai bén.

6.  Trong qué trinh ¢6 bao hiém, ngudi c6 bao hiém bdo cho Hing bao hiém biét néu dia
chi noi ¢ va dia chi nhan thu tir khac véi dia chi noi ¢ hay dia danh cong ty, danh diu 1a dia
chi nhan thu. Dia chi d6 c6 thé 1a dia chi dién tir

Chuong 9
Nghia vu ciia ngudi 1am bao hiém
1. Ngudi 1am bao hiém c6 trach nhiém:
a) thanh todn cho Hang bao hiém tién d6ng bao hiém,
b) kip thoi thdng bdo cho nhimg nguoi c6 bao hiém néu ho khong phai 1 ngudi 1am bao

hiém biét vé ndi dung hop dong bao hiém ké ca nhitng phu luc ctia né, ma da nhan duogc tir
hang bao hiém,



c) néu biét duoc c6 viéc 1am bao hiém nhiéu lan, phai thong bao ngay cho Hang bao
hiém biét, néu rd nhitng Hang bao hiém khéc va mirc dén b bao hiém tdi da cua ho trong céc
hop dong bao hiém khic.

2. Néu xay ra viéc hét han hop dong bao hiém, ngudi ¢ bao hiém cé nghia vu phai tra
lai thé bao hiém cho Hang bao hiém, mudn nhat sau 5 ngay ké tir ngay hét bao hiém.

3. Néu nhu nguoi ky hop ddng ciing 12 ngudi duoc bao hiém, thi s& phai chdp hanh
nhitng diéu luat danh cho nguoi ¢6 bao hiém.

Chuong 10
Nghia vu ciia ngudi ¢é bao hiém:
a) thuc hién moi viéc dé tranh xay ra truong hop bao hiém hodc lam giam thép nhét muc
thiét hai,
b) trong truong hop xay ra sy vu bao hiém, chirng nao strc khoe c6 thé cho phép khong

cham tré can tim dén ngay co quan hudng dan tro 1y cua Hing bao hiém, chd ¥ theo huéng
dan cua ho, nhanh chéng di khdm sirc khoe trong céc co quan y té cia Hang bao hiém hay
theo huéng dan ciia co quan trg gitp,

¢)  trong trudng hop can thiét phai di kham Béc si va nhiing nguoi gitp dd y té, can phai
xuat trinh the bao hiém cua nguoi ¢6 bao hiém.
d) theo yéu cau bang vin ban cua Hang bao hiém y te vé viéc bi mat thong tin vé tinh

trang strc khoe, cho phép Hang bao hiém 14y thong tin vé tinh trang strc khoe bang van ban.Vi
d6 la nghia vu im lang cua cic nhén vién tai cdc co so'y té, néu viéc d6 can thiét & co quan
B4o hiém y té xét mirc dén b bao hiém,

e) phai di khdm tai nhitng noi ma Hang bao hiém hodc nhing dich vu tro gidp ciia Hing
chi dinh,
f) néu nhu tinh trang stc khoe cia nguoi dugc bao hiém cho phép ma thoi gian bao hiém

dd qué han, ngudi dugc bao hiém sé& phai chap hanh nhitng huéng dan cua Hang bao hiém
hodc dich vu trg gitip Hang bao h1em lo viée hoi huong.

2. Néu nhu nhitng co s& y té yéu cau ngudi ¢6 bao hiém thanh todn truc tiép ngay, nguoi
dé s€ phai:

a) 14y toan bo chimg tir gbe, dd néu trong chwong 11 diém 10 va giit gin can than dé dua
lai cho Hang bao hiém, véi trach nhiém nay ngudi ¢6 bao hiém c6 thé thanh ton thang nhu
trong nhirng truong hop khéc.

b) thanh toan cho ngudi c6 quyén truc tiép v6i hod don chimg tir ching minh bang tién
mat,
c) khong cham tré chuyén lai cic gidy to can thiét néu trong chuong 11 di ém 10),cho

Hing bao hiém; nghia vu nay ngudi bao hiém c6 trach nhiém thue hién véi moi trudong hop
thanh todn tryc ti€p thiét hai bang tién mat.

Chuong 11

Nhirng quyen lgi va nghia vu tiép theo ciia nhitng ngwdi tham gia bao hlem
1.  Hang bao hiém y té khong c6 trich nhiém nghién ctru viéc lam bao hiém vy té thira phi
v6i nhitng chi phi khdc, vi du nhu viéc d6ng bao hiém vy té dé c6 duogc cu trd 1au dai trén
Cong hoa Séc. Sy that d6 khong phai 1y do két thic bao hiém va ké ca viéc tra lai tién déng
bao hiém hay mot phﬁn cua no.
2. Hiang bao hiém c6 quyén kiém tra nhirng gidy to van ban dua ra, yéu cau can bo
chuyén mon nhan xét dbi voi nhitng van dé su vu phirc tap cling cdc cdn bo y té hay nhimng co
quan khéc, ké ca & nude ngoai.
3. Ngudi ¢6 bao hiém va nguoi 1am bao hiém c6 nghia vu:
a) tra 101 ddy du va trung thuc tat ca cc ciu hoi cia Hang bao hiém vé viée théa thudn
hop ddng bao hiém., ké ca trong truong hop thay d6i bao hiém hodc giai quyét hau qua do su



vu bdo hiém xay ra, Hang bdo hiém ciing c6 nghia vu dé doi voi ngudi lam bao hiém va
nguoi dugc bao hiém.

b)  trong thoi gian c6 gid tri hop dong bao hiém phai giri van ban thong bdo vé viéc thay
doi dur kién trong hop dong bao hiém da néu.
C) tao diéu kién cho Hang bao hlem nghién ctru vé nguyén nhén gay ra thiét hai ciia sy vu

¢6 bao hiém va mirc do anh huodng tiép theo ctia nd, dong thoi tao diéu kién gitp d& cho
Hing bao hiém hoan thanh cong viéc ctia minh,

d) Théng béo cho Hang bao hiém biét vé gid tri ciia tdan bd cdc hop ddong bao hiém va
d6i tuong c6 bao hiém trong thoi gian xay ra thiét hai.
4. Ca nhén c6 quyén han can phai lam viéc, tranh su che dau im lang hay khong noi vé

su viée ¢6 quyén loi duoc dén bix bao hiém, néu khong theo phdp luat Hang bao hiém s& duoc
huong.

5. Cé nhan c6 quyén han khong dwoc ky két hop dong véi phia thir 3, vé viéc khudc tir
quyén loi dén b tir nguoi thir ba ma cdi d6 phai chuyén qua cho Hang bao hiém.

6. Ngudi c6 thdm quyén khi chuyén quyén loi cho Hang bao hiém theo yéu cau cia ho,
thi phai c¢6 van ban chinh thirc cong nhan.

7. Trong truong hop ngudi c6 bao hiém chét, thi moi quyén lgi va nghia vy chuyén dua
sang cho nguoi c6 thAm quyén.

8. Déi v6i ngudi chua ¢6 quyén han vé phap 1y, thi phai ¢ ngudi thay mat hop phap lam
viéc.

9. Nguoi ¢6 bao hiém khong cham tré, phai théng bao ngay 1ap tirc sy vu bang vin ban

cho Hang bao hiém néi vé su vu duoc dén b bao hiém. Viée thong bdo duoc coi nhu da nhan
sau khi:

a) Ngudi ¢6 bao hiém thong bdo bang vin ban di dién day du cho Hang bao hiém, rang
da xay ra su vu thi¢t hai, va dua ra 161 gidi thich ding dén vé sy viéc va mirc do thiét hai xay
ra cua su vu do,

b)  Ngudic bao hiém dua lai cho Hing bao hiém toan bd vin ban gdc.

Néu nhu truong hop ngudi 1am bao hiém chinh 13 ngudi duoc bao hiém, thi ddy 1a viéc cta
ngudi khdc va cd nhan khic d6 c6 thé 1a (vi du nhu co o'y té).

10.  Nhitng gidy t& viin bin cén thiét la:

A) Nhing van ban gbc can ching minh:

a) Nguyén nhdn, thoi gian, dia diém va hoan canh xay ra sy vu ¢6 bao hiém, mic do va
moi lién quan truc tiép dén sy vu c6 bao hiém va c4 nhan ¢6 bao hiém, it nhit néu ho tén,
ngay thang ndm sinh cua nguoi c6 bao hiém,

b) Ke khai ky va ty my van dé can thanh t6an (vi du nhu bénh an cua Béc si c6 kem theo
chir ky, kod ma s6 va ngay thuc hién, so can bénh va sb luong thudc),

c) Gidy chtng nhan thanh téan tién (gidy héa don thanh téan do Bic si viét hay gidy
thanh téan cua ctra hang thude trén co s ké don cta béc si diéu tri) kém theo 1y do thanh téan
nhu da néu trén.

B) V6i trudng hop thanh téan bao hiém do Béc si phong kham ké don thube va cdc dung
cu ky thuét y té cung can ¢6 ban chup hay ban sao don thudc mang tén ngudi ¢6 bao hiém,
ngay lap don thudc kém theo sb luong va chir ky can ké o loai thudc ciing cédc dung cu ki
thuat y té kém theo chir ky va dau cua nguoi viét,

@) Vi nhitng sy vu c6 diéu tra st 1y ctia Cong an, thi can c6 bién ban ciia Cong an hay
chimg nhan ciia Cong an vé tai nan.

D)  Néu nguoi bao hiém chét, phai c6 gidy bdo tir va nhan xét cia Béc si vé nguyén nhén
cdi chét cdi do.

Moi gidy t& van ban can c¢6 tén ngudi c6 bao hiém va can ¢ ghi ngay 1ap vin ban keém theo
chir ky va déu ciia ngudi 1ap van ban.



. Chuong 12
Tien dong bao hiém

1. Tién déng bao hiém 12 tién chi tra cho viéc lo bao vé. Miic déng tien bao hiém do
Hing bao hiém qui dinh.

2. Viéc thay ddi sy nguy hiém trong thdi gian ¢6 bao hiém duoc biéu hién o

3. Viéc bao hiém duogc ky két va thanh téan mot 1an. Néu khong c6 thoa thuan khdc, thi

s tién d6 duoc thanh téan mot 1an ngay sau khi ky két hop ddng bao hiém bang tién Korun
Séc.

4. Hang bao hiém duoc tdan quyén sir dung tién déng bao hiém trong sudt qu4 trinh c6
bao hiém, ké ca trudong hop bao hiém bi hity trwde thoi han. Quyén han nay Hang bao hiém ¢
ngay 1ap tirc trong ngay lam hop dong bao hiém.

5. Néu hop dong bao hiém két thiic do théa thuin trudc ngay bao hiém c6 gid tri, thi
Hang bao hiém s& hoan tra lai tdan bo s6 tién déng bao hiém trir chi phi lién quan dén
viéc 1ap va giai quyét bao hiém.

6. Khi két thic bao hiém do Hang béo hiém thong bdo, néu ca ngudi lam bao

hiém, nguoi dugc bao hiém va moi ngudi tham gia bao hlem tu nhan déu khong vi pham qui
dinh bao hiém thoa thuén thi Héng bao hiém s tra lai tién bao hiém cho ngudi c6 bao hiém,
sau khi da nhan lai toan bd giay to va da kiém tra lai tdan bd moi chi phi bao hiém hay chi phi
lién quan dén viéc bao hiém.

Chuong 13
Thay d6i hop dong bio hiém. Hiy bao hiém. Két thic hop dong bao hiém.
1. Moi viéc thay doi hop dong bao hiém déu phai biéu hién bang van ban sau khi cic bén
tham gia hop dong da trao doi thao luan.
2. Hop ddng bao hiém két thic qua hét thoi gian bao hiém 12 24.00 gid ngay két thic
bao hiém.

3. Bao hiém s& hét gia tri vao ngay chét cia ngudi ¢ bao hiém.

4. Hang bao hiém va ngudi c¢6 bao hiém ké ca ngudi 1am bao hiém déu c6 thé dé nghi
hiy bo bao hiém theo phap luat bang vin ban chinh thirc.

5. Viéc bao hiém s& hét gid tri ngdy nhan duoc thu bao dam ctia Hang bao hiém tir chdi

viéc dén bix bao hiém. i 7 ‘ . 7
6. Nguoi ¢6 bao hiém va Hang bao hi€ém c6 quyén tir bo hop dong bao hiém hgp phap.

7. Huy bo bao hiém c6 nghia 1a hop dong bao hiém ciing két thic.

8. Viéc bao hiém dic biét s& c6 thé hét gid tri, do thoa thuan bang van ban giita hai bén
tham gia hop dong.

9. Néu hop dong bao hiém két thuc tir phia ngudi lam bao hiém, phai c¢6 gidy to van ban

cam doan cua cong an ngoai kiéu vé viéc c4 nhan ngudi bao hiém, khong phai tudn thii nghia
vu cua nguoi ngoai quoc khi vao dat nuoc Cong hoa Séc hay cu trd tai day, d6 la nhing van
ban dua ra vé viéc lo thanh toan tra tién vé viéc lo cho stic khoé hay di ky két hop dong bao
hiém du lich, chiéu theo ndi dung diéu luat 326/1999 cua bo luat vé viée cu trd cua nguoi
nudc ngoai trén cong hoa Séc va nhiing thay ddi kem theo.

Chuong 14

Viéc chuyén nhhuong quyén lgi sang Hang bao hiém
1. Néu nguoi c6 quyén han thanh téan bao hiém do su vu c¢6 bao hiém, ma Hang bao
hiém c6 quyén duoc thanh téan thiét hai bao hiém tir cd nhan thir 3, khi quyén han d6 da
chuyén sang cho Hang bao hiém, véi mic Hing bao hiém d chi tra.
2. Néu nguoi 1am bao hiém trong su lién quan véi viéc ¢6 quyén nhan dén bu bao
hiém ma 13i gdy ra do ngudi c¢6 trach nhiém lam tang thém chi phi, thi Hang bao hiém cé
quyén doi hoi tir ngudi ¢6 trach nhiém.



Chuong 15

Viéc nhan thu tir bao dam
1. Nhimng thu tir do Hang bao hiém giri cho cdc bén lién quan véi viée bao hiém
(tiép theo goi 1a ,,nguoi nhan*) dugc tién hanh thong qua dich vu buu dién (tiép theo
chi 12 ,,buu dién), c6 thé gui bﬁng thu thuong hay thu dam bdo, trén dia chi thu tur
ghi dia chi néu trong hop ddng bao hiém, trong phu luc cta né hay trén gidy to vin
ban khdc ciia Hang bao hiém. Néu khong c¢6 dja chi nhan thu tir khéc, thi Hang bao
hiém s& lién hé béng dia chi noi lam viéc hodc cu trd cua nguoi nhan. Thu tir cling
c6 thé dyoc giri do nhan vién cua Hang bao hiém hodc ngudi duge Hang bao hiém
ity quyén. Trong trudng hop d6 coi nhu ngudi c¢6 bao hiém di nhan dugc van ban
vao ngay ky nhan.
2. Thu tir bao dam duoc coi 1a dd dén tay ngudi nhan sau khi guri bao dam vao ngay
thir 10 ké tir khi giri. Thu bao dam nhan do Hang bao hiém giri c6 kem theo gidy xdc nhan
chuyén thu duogc coi 12 dén tin tay ngudi nhan theo ngay duoc ghi trén gidy x4c nhan. Néu dia
chi cua nguodi nhan khac voi dia chi cia ddm bao ma buu di¢n gui t6i thi viéc nhan thé dam
bao s€ theo qui dinh cua dich vu buu chinh.

3. Ngudi nhan thu, tir chdi khong chiu nhan thu, thi ngdy nhan thu dwoc coi 1a ngay
nguoi do6 tir choi viéc nhén thu.
4. Néu nguodi nhan thu tir vang mat, thi buu di¢n s€ luu lai thu bao ddm kem theo gidy

xdc nhan mot thoi gian (thoi gian luu chiéu theo lut buu chinh). Néu thu tur khong duoc
ngudi nhan, thi dugc coi nhu da nhan vao ngay cudi cung cua thoi han luu thu, ké ca khi
ngudi nhan khong biét vé né hay khong cu trd tai dia chi d6 nira.

5. Néu thu tir bi tré lai vi nhiing 1y do khac. Khong phai v6i nhiing 1y do dd néu ¢ phan
trén, thi thu tr dugc coi 1a da nhan dugc vao ngay tra lai cho Hang bao hiém.

6. Néu nhu trong nhiing truong hop khac tat ca nhitng khic mac nay sinh do viéc bao
hiém cung nhirng van dé lién quan. Giai quyét bang thoa thuan, néu khéng dugc thi

giai quyét bang thong qua quyét dinh cta Toa.

Chuong 16
Dich vu tro gitp.
Co quan dich vu_trg gilp (asistenéni sluzba) la dich vu danh cho nguoi c6 bao hiém theo hop
ddng va duoc diéu hanh boi cong ty co ky két hop ddng véi Hing bao hiém. Dich vu trg gitip
hoat dong sudt 24 gio trén 24 gio va tat ca cdc ngay trong ndm. Pia chi ciia di ngll nay c¢6 ghi
trén thé bao hiém.

Chuong 17
Chi phi trong truwong hop cAp ciru.
Vi chi phi dac biét dung vao vi€c cap ciru bao vé stre khoe va cudce séng cho moi ngudi, mirc
d6 chi phi d6 tdi da trong thoi gian c6 gia tri hop ddng bao hiém 1a 100 000,- K¢&.

Chuong 18

Qui dinh chung.
Nhing diéu kién bao hiém khong thé tich rdi dugce hop dong bao hiém.
Moi thong bdo cho Hang bao hiém dugc coi 12 hop 1& néu da thé hién bang vin ban.
Ngon ngir dung dé giao tiép 1a tiéng Séc.
Néu thanh téan bang tién mat, thi ngay ndp tién 12 ngay hoan thanh vi¢c thanh toan.
Neu khong tra bang tién mat, thi ngay hoan thanh thanh téan s& 1a ngay tién chuyén vé toi
tai khéan ctia ngudi nhén.
5. Chi phi cho viéc tao ra bao hiém va quyén lgi, Hing béo hiém tinh 1a 20 % s tién
ctia murc bao hiém qui dinh.
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6. Tat ca moi khuc méc nay sinh do viéc bao hiém cting nhiing van dé lién quan dén né
déu duoc giai quyét bang thoa thuan, néu khong duogc s& phai giai quyét bang dudng thong
qua Toa, tai Toa &n CHSéc va theo phdp luat Séc.
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